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A0d % Wir sind Westfalen.
: Ihr Vollversorger rund um Gase,
Energie und Mobilitat.




Energievielfalt aus

einer Hand.

Wir sind Westfalen. So handeln und wirtschaften wir auch.
Stur, bodenstindig und pingelig. Aber nur, wenn es um

die Qualitat und Verlasslichkeit unserer Produkte und die
Zufriedenheit sowie das Vertrauen unserer Kunden geht.
Wir Giberzeugen Sie lieber zuerst mit Kundenndhe und an-
schlieBend auch mit Zahlen und Fakten. So kénnen wir uns
heute als Technologieunternehmen der Energiewirtschaft bei
lhnen vorstellen. Wir sind der Partner, bei dem es eine klare
Nummer 1 gibt: Sie und Ihre Anforderungen. Dafiir haben
wir die bestmdgliche Basis: Wir sind die Spezialisten, die
Ihnen Gase, Energie und Mobilitdt komplett aus einer Hand
anbieten. Hunderttausende Menschen profitieren taglich
von unserem ganzheitlichen Know-how.

In der Medizin z.B. unterstlitzen unsere Gase Genesungs-
prozesse. Lebensmittel bleiben mit unseren Gasen langer
haltbar. Wir sorgen dafiir, dass Warme und Strom die
Wohnung zu einem Zuhause machen. Unsere Kraftstoffe
bringen Menschen von A nach B.

Diese und viele Leistungen mehr zeigen: Wir sind mitten im
Leben. Das niitzt der Gemeinde genauso wie dem Kranken-
haus, dem Industrieunternehmen, dem landwirtschaftlichen
Betrieb, aber auch den Eigenheimbesitzern. Lokal und
international. Da sind wir grenzenlos. Denn wir verfolgen
stur ein Ziel: den Mehrwert fiir unsere Kunden. SchlieBlich
sind wir Westfalen.

Westfalen,
Ihr Technologieunternehmen
der Energiewirtschaft.



Nah dran - gemeinsam weit denken

Wir wollen die Welt mit anderen Augen sehen - lhren.
Bevor wir Ihnen eines unserer Produkte empfehlen, héren
wir erst einmal genau zu. Wir erdrtern mit lhnen, was Sie
von unseren Produkten erwarten kdnnen. Gemeinsam
schérfen wir so den Blick fiir die bestmdgliche individuelle
Losung, exakt zugeschnitten auf die jeweilige Anforde-
rung. Auch da sind wir stur. Denn wir meinen, dass nur
derjenige sein Know-how fiir Kunden einsetzen kann, der
sie auch genau versteht. Durch dieses gezielte Miteinan-
der konnen wir Chancen friiher erkennen und innovative
Ideen fiir Sie realisieren.

Wir sind lokal und international vor Ort und haben ein
Ziel: den Mehrwert flir unsere Kunden.

Weitere Informationen zu Produkten und
@ Serviceleistungen der jeweiligen Standorte
unter westfalen.com/unternehmen/standorte
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Verstehen und verbinden -
ein personlicher Ansprechpartner

Aus langjdhriger Erfahrung wissen wir: Vertrauen schenkt
man lieber Menschen, nicht anonymen Strukturen. Das
ist die Basis fiir gute, nachhaltige Geschaftsverbindungen.
Deshalb legen wir bei Westfalen sehr viel Wert auf den
personlichen Austausch.

Bei uns werden Sie von einem personlichen Ansprech-
partner begleitet, der Ihre individuellen Anforderungen
versteht und analysiert. Einem, der mit vollem Einsatz
Ihr Geschaft beschleunigt und der Sie ganzheitlich
berat. Profitieren Sie von unserem umfassenden Experten-
wissen - fiir hochste Effizienz Ihrer Aktivitdten rund um
Gase, Energie und Mobilitat.

Heute das Morgen sichern — nachhaltig

Als Familienunternehmen denken und handeln wir mit
Blick auf die ndchsten Generationen. Ein Selbstverstidndnis,
das das Wir in den Mittelpunkt stellt. So erleichtern wir
Jugendlichen den Berufsstart. Wir praktizieren ein umfas-
sendes Umweltmanagement und unterstiitzen gemein-
niitzige Stiftungen. Wir investieren in unsere Standorte
der Region und selbst bei der Neubepflanzung mit Baumen
sind wir aktiv.
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Sabine Aumiiller, Leitung

Westfalen sind stur.

Aber nur, wenn es um den personlichen
Einsatz flir unsere Kunden geht.




Barbara von Kleist, Projektingenieurin, Bereich Gase-Technik
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’ "' Westfalen sind pingelig.

Aber nur, damit Sie sich auf ausgezeichnete
Gasequalitat verlassen konnen.
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Nutzen Sie unsere Gase-Vielfalt
flir nahezu jedes lhrer individuellen
Bediirfnisse. In allen benotigten
GebindegroBen.

Unser Gase Know-how - prizise und maBgeschneidert

Wir stellen uns 100%ig auf Sie ein. Und entwickeln fiir Sie Mit unseren medizinischen Gasen setzen
Sie auf hochste Reinheit und exakt kali-

brierte Gasgemische. Fiir eine akute und
und vertreiben mehrere tausend Gase und Gasgemische, priventive Wirkung, die verlasslich ist.

das fir Ihren Prozess geeignete Gas. Denn wir produzieren

einschlieBlich medizinischer Gase, Laborgase, Industriegase,
SchweiBschutzgase und Lebensmittelgase.

Unsere Luftzerlegungsanlagen befinden sich in Horstel,
Laichingen und Le Creusot in Frankreich. Dariiber hinaus
sind wir in zahlreichen Niederlassungen, Vertriebsbiiros,
Lagern und Werken sowie Tochtergesellschaften in Frank-
reich, Benelux, Osterreich, Tschechien und der Schweiz
vertreten. Im Zusammenspiel mit der westfélischen
Zentrale sorgen wir so fiir die nationale und internationale
Versorgung mit unseren Produkten. Darauf kdnnen Sie
sich verlassen. Komplette gasetechnische Onsite-Anlagen

werden ebenfalls fiir Sie geliefert und aufgestellt. Prazises, spritzerarmes SchweiBen. Fiir
Sie ein Leichtes mit unseren innovativen
SchweiBschutzgasen.

Profitieren Sie auch von unserem Know-how, das wir als

Deutschlands fiihrender Partner fiir Kdltemittel haben.
Dariiber hinaus ist die Entwicklung neuartiger Gase-
Anwendungen eines unserer zentralen Anliegen. Denn
mit unseren maBgeschneiderten Lésungen wollen wir
Ihre industriellen Prozesse sichern und optimieren. Und
unseren Beitrag fiir lhre Wertschépfung leisten.

Dass wir dabei ganz pingelig auf Prazision und Reinheit
achten, verbunden mit dem hochsten Maf3 an Qualitat,
zeichnet uns traditionsgemaB seit iber 90 Jahren aus.

Wir sorgen fiir eine funktionierende
Kiihl- und Klimatechnik. Mit maBge-
schneiderten Kéiltemitteln und Warme-
tragern. Dariliber hinaus beraten wir Sie
kompetent bei der Auswahl der fiir Sie
passenden Kaltemittel.

Unser Gase-Portfolio

Industriegase

Lebensmittelgase

Sondergase

Kaltemittel

SchweiB-, Schneid- und Lasergase
Gase-Technik und -Hardware
Onsite-Versorgung

Medizinische Gase

Homecare



Carsten Schmidt, Produktmanager Regenerative Energien, Bereich Energieversorgung

Westfalen sind
bodenstandig.

Vor allem, wenn es um die

Alle Energie fiir lhre Energie

Wir setzen alles daran, damit Sie tiber lhre Energieversor-
gung gar nicht nachdenken missen. Darum kiimmern wir
uns. Mit einem umfassenden Produktspektrum von Flus-
siggas (Propan) bis Solarthermie, von Erdgas und Strom bis
Warmecontracting. Dariliber hinaus sorgen durchdachte
Serviceleistungen dafiir, dass lhre Energieversorgung
sicher, zuverldssig und wirtschaftlich ist.

Westfalengas - fliissig, vielseitig, energiereich

gesicherte Energieversorgung geht.

In allen Regionen Deutschlands gehdren wir mit der Marke
Westfalengas zu den fiihrenden Flissiggasanbietern.

Das ist gut fiir uns und noch besser fir Sie. Denn dieser
Erfolg ermdglicht uns, die Produkte zu entwickeln, die
maBgeschneidert zu nahezu jeder Anwendung passen. Fir
eine Uberall nutzbare Warme- und Prozessenergie. Aber
auch als moderne, umweltschonende Antriebsenergie fiir
Fahrzeuge. Ubrigens haben wir eigens fiir die Versorgung
von Ferienhaus- und Freizeitanlagen sowie Wohnanlagen,
die nicht an das weitlaufige Versorgungsnetz angebunden
sind, das Versorgungskonzept Infralogg® entwickelt.

Viele gute Griinde also, die erklaren, warum man
Westfalengas nahezu uberall begegnet: in Industrie,
Gewerbe, Landwirtschaft, GroBkiiche, auf Baustellen,
im Haushalt und als Fahrzeug-Antrieb (z.B. Autogas
und Treibgas fiir Gabelstapler).

Energie weitergedacht

Mit Solacept®, unserem Solarthermie-Programm, erschlieBen
wir darliber hinaus fiir Sie die kostenlose Kraft der Sonne.
Von unserer Energie profitieren auBerdem viele tausend
Strom- und Erdgaskunden. Attraktive Modelle des Warme-
contractings runden unser Angebot fiir Sie ab.

Wir liefern Ihnen das Sorglos-Paket an
Energievielfalt. Zuverldssig, maBge-
schneidert, kostengtinstig aus einer
Hand.

Komplett und kompakt: Versorgungskon-
zepte von Westfalen, zum Beispiel fiir
Treibgas-Stapler.

Schén, zuhause zu sein: Wir sorgen
fiir die Nestwédrme.

Ob fiir die eigenen vier Wéande oder fiir
gewerbliche GroBabnehmer: Wir liefern
Strom fiir alle Bedarfsprofile.

Unser Energie-Portfolio

Fliissiggas (Propan):

- Brenngas als Warme- und
Prozessenergie

- Autogas

- Treibgas

- Heizsysteme

Erdgas

Strom

Solarthermie

Warmecontracting



Axel Mruck, Leiter Vertrieb, Bereich Tankstellen

Westfalen sind gerne
hartnackig.

Vor allem, wenn es darum geht, Partner
langfristig zu begeistern.

Das Netz zum Auftanken

An einer unserer rund 260 Tankstellen machen Sie unter-
wegs sicher gerne Pause. Hier kdnnen Sie tanken, waschen,
shoppen und relaxen. Wir bieten Ihnen ein groBes, ab-
wechslungsreiches Waren- und Dienstleistungsangebot,
eine Vielzahl kostlicher Snacks, italienische Kaffee-Spezia-
lititen und vielerorts professionelle Fahrzeugpflege.

Bargeldlos tanken - bundesweit

Egal ob Sie einen kleinen, regionalen Handwerksbetrieb
managen, einen Lieferservice betreiben oder zu den gro-
Ben Flottenspezialisten zdhlen, deren Fahrzeuge bundes-
weit im Einsatz sind - mit unserer Westfalen Service Card
setzen Sie immer auf die richtige Karte.

Die Tankkarte wurde eigens fur die speziellen Anforderun-
gen betrieblicher Fahrzeugflotten konzipiert. Sie schafft
Transparenz, reduziert den administrativen Aufwand und
wird bundesweit an lber 5.500 Tankstellen akzeptiert - an
unseren Stationen und an denen der Verbundpartner Agip,
Aral, AVIA, OMV und Total.

Ausgezeichnete Leistung - Spitzenservice

Das beweisen auch die zahlreichen Auszeichnungen der
letzten Jahre:

B Tankstelle des Jahres
® Shop des Jahres
B Club der Besten

Ein guter Grund fiir so viel Wertschéatzung ist sicher die
Tatsache, dass wir hdchste Prioritat auf die Entwicklung
neuer, innovativer Tankstellenkonzepte legen. Unsere
Tankstelle in Miinster-Amelsbiiren mit dem deutschland-
weit ersten Drive-in-Schalter wurde mit dem ,Innova-
tionspreis der Tankstellenbranche 2015" ausgezeichnet.
Auch in Zukunft wollen wir Sie mit Innovationen, Freund-
lichkeit und perfektem Service liberzeugen.

Mit uns konnen Sie auf Deutschlands
StraBen rund 260-mal auftanken. Wenn
Sie eine unserer Tankstellen mit diesem
Zeichen sehen: herzlich willkommen
zum Tanken, Shoppen und Relaxen.

Auch in puncto Kraftstoffe sind wir
innovativ unterwegs. Beim Aufbau eines
Wasserstoff-Tankstellennetzes in NRW
wirken wir aktiv mit.

Ob herzhaft und deftig oder leicht und
lecker. Vom frisch belegten Brétchen
tiber die heiBgeliebte Bockwurst bis zum
gesunden Vitaminkick. Bei Westfalen
wird kdstlich gesnackt.

Die Westfalen Service Card ist die ideale
Tankkarte fiir Ihren Fuhrpark. Sie wird an
jeder dritten Tankstelle in Deutschland
akzeptiert. An den Stationen der West-
falen Gruppe (Westfalen und Markant)
ebenso wie bei den Verbundpartnern
Agip, Aral, AVIA, OMV und Total. Somit
bieten wir lhnen eines der groBten
Akzeptanznetze Deutschlands.

| Unsere Tankstellen bieten

ein vielfaltiges Waren- und Dienst-
leistungsangebot

freundlichen Service
Markenkraftstoffe

professionelle Fahrzeugpflege
appetitliche Snacks

italienische Kaffee-Spezialititen
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Westfalen AG
Industrieweg 43
48155 Miinster
Deutschland

Tel. +49 251 695-0
Fax +49 251 695-194
www.westfalen.com
info@westfalen.com
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